
ご確認お願いします(いくつか変更点がございます)

１）会員証 名前、クラス、会員番号にお間違えはありませんか？

２）月謝は前納制です。

南都銀行の自動振替にて、毎月末日に翌月分が指定口座より引落となります。

※休会される場合も引落としされます。

※再引落日は１０日前後となっております。

３）届出の必要なもの

休会・退会・コース変更等をされる場合、届出用紙に必要事項を記入の上、前月末まで

にフロントへ提出してください。届出がない場合、月謝等の返金はできませんので、

ご注意ください。

各手続き費用 ○休会（1ヶ月）1,900円 ○コース変更 500円

４）振替授業について

振替は人数に余裕がある場合に可能なサービスとの認識をお持ち頂き、安全面・指導面

の事情でお受けできない場合がございますので、予めご了承ください。

振替期間は次の進級テスト前までとさせて頂きます。

・振替は週１回の方は月１回、週２回の方は月２回、週３回の方は月３回まで可能です。

・振替は登録コース内で受けることができます。

※ただし、土曜日午前（S1、S2）は級設定があります。

・振替人数は各コース、各級に制限があります。

・スクールバスに登録されている方はバスを利用できます。

※ただし、同ルートを走行の場合に限る。

・振替の申込はフロント、または電話にて受付します。

・振替は希望日の当日までに受付お願いします。

・進級テスト期間中は振替はできません。

５）「警報発令」「特別警報発令」に伴う対応について（2019.12.01より変更）

気象警報や地震情報など気象庁による防災情報が発令された場合、基本的に従来通り

授業致しますが、来館時や帰宅時には十分にご注意頂きますようお願い致します。

☆暴風・大雨・洪水の「警報」が発令された場合について

・基本的には通常通り授業を実施しますが、出欠は各ご家庭にてご判断ください。

※警報発令により欠席された場合は、通常の振替とは別に進級テストまでに振替授業

を受けていただけますが、振替は人数に余裕がある場合に可能なサービスとのご認

識をお持ちいただき、安全面・指導面の事情でお受けできない場合がございますの

で予めご了承ください。

※警報発令日がテスト日の場合は、欠席者は指導者の判断にて合否を行います。

※スクールバスは警報下も運行しますが、運休の場合に限り、ご利用者に電話にて

ご連絡いたします。

☆暴風・大雨・大雪・地震等の「特別警報」が発令された場合について

・午前８時の時点で発令されている場合は、一旦休校とし、午前11時の時点で解除され

た場合は、基本的に午後から授業を開始します。

・授業時間内に発令された場合は、授業を直ちに中断し、館内の人の安全を確保した上

で施設内に待機いただきます。

気象状況や二次災害防止のため、やむなく急遽、スクールを休校とする

場合があります。お電話での連絡は致しませんので、ＯＥＩＳＳのホーム

ページ、フェイスブックにて案内を掲示しますので、ご確認お願いします。

・午前８ 時、午後１時、３時、５時の時点を基準とします。

ＯＥ ＩＳＳＨＰ → http://oeiss.com/

ご不明な点がありましたら、フロントにてお尋ねください。



６）その他ご協力のお願い

○練習を欠席される場合は連絡をお願いします。

○スクールへの行き帰りは交通事故に注意しましょう。

○会員証を紛失した場合はすぐにフロントへ申し出てください。

○貴重品等はフロントにお預けください。

○ケガをしたり、困ったことがあれば、フロントまたはコーチに申し出てください。

○自分の持ち物には全部名前を書いてください。

○プール周辺の道路には駐車しないでください。

７）駐車場利用について

下記図の13～21番（屋根有り）、 27～35番（屋根なし）をご利用ください。

曜日・クラスによっては混雑する場合がございますので、予めご了承ください。

令和元年12月末日公開


